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Ministero dell’Istruzione 
Ufficio Scolastico Regionale per la Lombardia 

Ufficio X – Ufficio Scolastico Territoriale di Milano 
   Via Soderini, 24 – 20146 Milano - Codice Ipa: m_pi 

 

Ai Dirigenti  
delle Istituzioni Scolastiche 
di Milano e città metropolitana 

Oggetto: Rilevazione 2020 sulla comunicazione istituzionale nei siti web delle scuole di 
Milano e città metropolitana 

Gent. mi, 

si informa che questo ufficio ha rinnovato la rilevazione, già svolta nel 2019, sulla comunicazione 
nei siti web delle scuole di Milano e Città Metropolitana, analizzando requisiti di legge e servizi digitali 
erogati o dichiarati sui siti web istituzionali. 

I risultati sono sintetizzati nel documento allegato, che delinea il panorama complessivo di tutta 
l’area ad aprile 2020, confrontandolo con i dati 2019. L’analisi di dettaglio relativa alla singola scuola è 
invece accessibile solo ai diretti interessati, previa autenticazione, sulla piattaforma 
https://www.rilevazioni-ambitomilano.net. 

Questa restituzione dei risultati costituisce la seconda fase di un percorso per contribuire al 
miglioramento della qualità e dell’efficacia di tale comunicazione, nell’attuale fase di trasformazione 
digitale della pubblica amministrazione e di necessità di potenziare l’informazione da remoto. 

Data la rilevanza del tema, si prega di darne diffusione al personale interessato. 

Ringraziando per la consueta collaborazione, si inviano saluti cordiali 

 Il dirigente 
Marco Bussetti 

 

A corredo della presente nota, vi sono n° 1 allegati, di cui:  

- n° 1 nativi digitali 
MB/na 

Per informazioni 
Nadia Ambrosetti 
tel: 0292891426 
nadia.ambrosetti@istruzione.it 
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